
財團法人先鋒品質管制學術研究基金會 

全 國 品 管 圈 總 部 

事務局：健峰企業管理顧問（股）公司 

簡單又有效的管理工具：品管圈活動 

 老闆跟員工關係就像警察抓小偷，必須時時盯著以免 
    員工偷懶？ 
 現場常常發生問題，怎麼就無法一勞永逸解決掉呢？ 
 主管心裡總是想｢可不可以自己動動腦，不要一天到晚
要來問我呢｣？ 

 
實施「品管圈活動（QCC）」是最有效的方法！ 
百聞不如一見，歡迎參加全國品管圈大會觀摩， 

您將獲得意想不到的心得和收穫！ 

（第207屆全國品管圈大會各得獎圈與周芳蘭執行長及各評審委員合影） 

參加全國品管圈大會，成果分享，相互交流，更獲評委肯定，享受成就感！ 



大會主席 
周芳蘭 女士 

財團法人先鋒品質管制學術研究基金會 執行長 

健峰企業管理顧問股份有限公司 資深顧問師 

專題演講 

演講主題： 

  無形成果與風險管理 
主 講 人：陳明義 先生 

   健峰企業管理顧問股份有限公司 資深顧問師 

內容綱要： 

一. 品管圈的無形成果; 
二. 人員能力; 
三. 風險評鑑; 
四. 風險處置; 
五. 化危機為轉機。 

全國品管圈活力大競賽 

短短的演講，都是精華，只要體會一點點，即可產生大效果。 

QCC不是「苦兮兮」，是「樂兮兮」！ 

在輕輕鬆鬆、愉愉快快的氣氛下，才能激盪出好的創意， 

全國品管圈大會安排獨創一格的活力大競賽，緊張刺激又充滿趣味！ 



發表機構、圈名及改善主題 

圈圈優異、圈圈精彩，值得交流與學習！ 

(依機發表順序排列) 

序 機構名稱 圈名 發表改善主題 

1 行天宮醫療志業醫療財團法人恩主公醫院 微著圈 降低急診與住院緊急檢驗報告逾時率 

2 臺北榮民總醫院 樂活圈 降低內科病房病人新壓力性損傷發生率 

3 高雄榮民總醫院臺南分院 嗡嗡圈 
運用跨團隊照護模式降低急性病房住院病人
跌倒發生率 

4 新光醫療財團法人新光吳火獅紀念醫院 騏驥圈 降低住院病人非預期性心跳停止發生率 

5 光田醫療社團法人光田綜合醫院 螃蟹圈 
提高放射線治療頭頸癌患者頭頸部位置之再
現性 

6 台南市立醫院(委託秀傳醫療社團法人經營) 活力圈 
運用醫療失效模式與效應分析(HFMEA)降低
胸管留置病人異常事件 

7 國軍臺中總醫院 守護圈 降低加護病房非計畫性氣管內管拔除率 

8 秀傳醫療社團法人秀傳紀念醫院 光速圈 提昇急診護理資訊作業效能 

9 高雄榮民總醫院 寶寶盪鞦圈 降低柬埔寨村落5歲以下嬰幼兒營養不良率 

10 統一企業(股)公司(楊梅總廠湖口冰塊廠) 冰力圈 降低產品製程損失 

11 佛教慈濟醫療財團法人台北慈濟醫院 護愛圈 提升外科病房NPGY學員胸腔引流管照護技能 

12 天主教中華聖母修女會醫療財團法人天主教聖馬爾定醫院 黑影圈 降低病人骨骼掃描之影像不良率 

13 高雄市立岡山醫院(委託秀傳醫療社團法人經營) 健康樂活圈 提升社區失智症篩檢異常個案之就醫率  

14 宏恩醫療財團法人宏恩綜合醫院 團圓圈 優化成人骨科新個案復健複評流程 

15 臺中榮民總醫院嘉義分院 安撫圈 提升婦產科門診子宮頸抹片受檢人數 

16 財團法人高雄醫學大學附設中和紀念醫院 圓夢圈 
運用整合資源模式提升兒癌病童床邊教育之
執行率以建置其友善醫療 

17 三軍總醫院澎湖分院 菊島-樂活圈 加護單位生物醫療廢棄物減量之改善成效 

18 國軍高雄總醫院 生命圈 
利用醫療照護失效模式與效應分析(HFMEA)
降低心導管術後sheath拔除合併症發生 

19 臺中榮民總醫院灣橋分院 互助圈 降低慢性精神科病人跌倒發生率 



機構  名稱                                                   (請完整填寫大會收據開立抬頭) 

機構  地址 □□□                                   (請完整填寫大會收據寄送地址) 

專案負責人   QCC推行狀況  □現正實施中 □尚未實施,但有意實施 □其他(        ) 

聯  絡  人   E－mail 
(寄發出席通知函) 

  

 電     話 (   ) 傳    真 (   ) 

參  加  觀  摩  人  員 

中 文 姓 名  性別 部  門 職  稱 
素食 
打v 

手  機 
(緊急聯絡用) 

E-mail 
(寄發出席通知函) 

備註 

                

                

                

                

                

                

                

                

                

一、繳費方式(請勾選)：□匯款 或 □ATM轉帳 ※請於大會前一週繳清費用，收據於大會後掛號寄達聯絡人) 

※繳費後，請將匯款證明或轉帳票根註記公司名稱及參加活動，傳真至03-4272550，以利對帳。      

匯款帳號：041-001-130221 台灣銀行－中壢分行 （銀行代碼：004） 

戶  名：財團法人先鋒品質管制學術研究基金會 

二、注意事項： 

1. 本表格如不敷使用，請自行複印。 

2. 逾期未繳交參加費用者視同未完成報名，大會保留取消名額之權利。 

3. 其餘未盡周全之事項，將以電話或E-mail方式通知聯絡人。 

4. 出席通知函將於大會前以E-mail方式寄達。 

5. 報名後如有異動，請於活動一週前通知主辦單位。（如需退款將酌收工本費） 

6. 本大會如遇颱風、天災等不可抗力因素導致未能如期舉辦時，將於本基金會網站公告可供查詢。 

 
 每人新台幣1800元（含午餐、礦泉水及大會隨身碟1個(內含本屆大會內容完整資料)）。 
 優惠方案：同一機構報名4人同行、1人免費(收費3人)；8人同行、2人免費(收費6人)…依此類推。 
 全國品管圈總部推廣委員本人可免費參加（請於備註欄註明「推廣委員」)。 
 報名方式：請於2020年07月20日前，填妥本報名表傳真或Email至本會並來電確認，即可完成報名。 
   ※ 席位額滿時將列候補，並另行通知遞補情況，請儘早報名。 
   ※ 因參加踴躍，參加費用最晚請於活動一週前完成繳清，並傳真繳款證明，以便保留名額。 
 執行單位 聯 絡 人：健峰企管  何俶瑤 小姐     E-MAIL：pqcra@pqcra.org.tw 

       聯絡電話：(03)427-6555分機999       報名傳真：(03)427-2550 

報名方式 

第208屆全國品管圈大會 觀摩報名表 


